REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOŚCIOWEGO
SKARPENTA
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1.1 Niniejszy regulamin „Regulamin”) określa zasady funkcjonowania programu lojalnościowego oferowanego przez firmę ENTOMOGRAFIA (zwaną dalej „Organizatorem”).
1.2 Organizatorem programu jest Entomografia - Agnieszka Trojanowska, ul. Herbowa 16/59, 20 - 551 Lublin,  NIP 712-157-35-14
1.3 Regulamin określa zasady, zakres i warunki uczestnictwa w Programie, prawa i obowiązki Uczestnika w związku z jego udziałem w Programie oraz obowiązki Organizatora.
1.4 Regulamin Programu dostępny jest na stronie internetowej http://entomografia.pl Organizatora oraz będzie udostępniany na każde żądanie osoby zainteresowanej
1.5 Program prowadzony jest za pomocą platformy szkoleniowej Organizatora, działającej pod adresem http://entomografia.pl.

2. WARUNKI UDZIAŁU W PROGRAMIE
2.1 Uczestnikiem Programu może być wyłącznie pełnoletnia osoba fizyczna, która posiada utworzone konto użytkownika NA NASZEJ PLATFORMIE SZKOLENIOWEJ http://entomografia.pl.

3. PUNKTY
3.1  Punkty naliczane są po każdym opłaconym i odbytym szkoleniu stacjonarnym lub online.
3.2  Informacje dotyczące Programu SKARPENTA i ilości zgromadzonych punktów będą Państwu przekazywane na pocztę   e-mail lub na numer telefonu, który wskazali Państwo w Formularzu Rejestracyjnym.
3.3 Punkty naliczane są TYLKO osobom samodzielnie opłacającym szkolenie. W przypadku opłat wniesionych przez firmy, szpitale lub inne podmioty sponsorujące – Punkty nie będą uznawane.
3.4 Za udział w szkoleniu: 
               - jednodniowym lub online – 1 pkt.
               - dwudniowym – 2 pkt.
               - trzydniowym – 3 pkt
3.5 Organizator zastrzega, iż podczas specjalnych promocji może przyznawać Uczestnikom dodatkowe Punkty.
3.6 Punkty naliczane są od 01.01.2021r. i tracą ważność po 3 latach.
3.7 Organizator może zakończyć program w dowolnym momencie pod warunkiem poinformowania uczestników o tym fakcie z półrocznym wyprzedzaniem.
3.8 Organizator zastrzega, iż nie ma możliwości łączenia kont lub dokonywania przelewu Punktów z jednego konta na drugie. Punkty nie są zbywalne. 

4. WYMIANA PUNKTÓW NA RABATY
4.1 Punkty zgromadzone przez Uczestnika mogą być zamienione na rabaty do wykorzystania przy kolejnych szkoleniach. Odpowiednią ilość punktów odejmuje się od salda na koncie Użytkownika.
4.2 Wielkość uzyskanego rabatu określa wzór: 
           - co najmniej 6 pkt i więcej – 250 zł zniżki,
           - co najmniej 10 pkt i więcej – 500 zł zniżki, 
           - co najmniej 18 pkt i więcej – 1000 zł zniżki.
4.3 Uczestnik, podczas realizacji transakcji nie może żądać naliczenia  punktów przed odbyciem szkolenia.
4.4 W momencie realizacji rabatu – zniżka rezydencka nie obowiązuje.
4.5 Rabaty nie podlegają wymianie na gotówkę.

5. REKLAMACJE
5.1 Reklamacje związane z Programem Lojalnościowym SKARPENTA należy składać elektronicznie na adres: skarpenta@entomografia.pl
5.2 Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie internetowej https://entomografia.pl na podstronie „dla kursantów” i w recepcji szkoleń podczas szkoleń.
5.3 W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy prawa                      polskiego, zastosowanie mają przepisy kodeksu cywilnego oraz innych ustaw.

6. RODO
6.1 Dane osobowe uczestników będą przetwarzane przez Organizatora zgodnie z              przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (zwanego dalej „RODO”) oraz zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018 poz. 1000).
6.2 Administratorem danych osobowych uczestników Programu jest Entomografia – Agnieszka Trojanowska.
6.3 Polityka Prywatności i Obowiązek Informacyjny RODO – regulamin na stronie Organizatora https://entomografia.pl/pl/polityka-prywatnosci-i-obowiazek-informacyjny-rodo.html

